Adatkezelési tajékoztaté

a www.fontanus.hu weboldalhoz

TARTALOMJEGYZEK

1. A TAJEKOZTATO TARTALMA

A www.fontanus.hu_honlap (a tovabbiakban: Honlap) tzemeltetéje a Fontanus Kézpont
Oktatdsi és Szolgdltatdasi Kft. (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 3. IIl./2,
cégjegyzékszam: 01-09-206800, addszam: 24260246-2-41), tovabbiakban: Szolgdltato, jelen
formdban  tdjékoztatia a Felhaszndlékat, mint Erintetteket a Honlapon torténé
adatkezelésekrél, valamint az dltala nydujtott Szolgdltatdsokkal kapcsolatban keletkez6
adatkezelésekrél az Eurépai Parlament és Tandcs Altaldnos Adatvédelmi Rendeletérél szélé
2016/679. szamu rendeletével (a tovdbbiakban: GDPR) 6sszhangban. A Honlapon a
Felhaszndlok a Szolgaltato dltal kozzétett tartalmakrdl, szolgdltatdsokrol szerezhetnek
informdcidkat. A Szolgdltatd kiemelten fontosnak tartja a Felhaszndldk informdacids
Onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A Szolgaltatdé a Felhaszndlok személyes adatait
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsdgi, technikai és szervezési intézkedést,
amely az adatok biztonsdgat garantdlja.

2. FOGALMAK
A tajékoztatoban taldlhato legfontosabb fogalmak és értelmezésiik:

o Frintett: bdrmely informdcié alapjdn azonositott vagy azonosithaté természetes
személy;

o Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az Erintett)
vonatkozd bdrmely informdcié, azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen
vagy koézvetett modon, kilonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozd adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozo egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato,

e Adatkezelb: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy
bdrmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit éndlloan
vagy masokkal egytitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkbzeit az unios vagy
a tagdllomi jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy oz adatkezeld kijelolésére
vonatkozo kilénés szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatjo;

o Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy nem
automatizdlt médon végzett barmely mdivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolas, dtalakitds vagy megvdltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kézlés tovdbbitds, terjesztés vagy egyéb moddon térténd
hozzdférhetévé tétel utjan, 6sszehangolds vagy 0Osszekapcsolds, korldtozds, torlés,
illetve megsemmisités;
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Adattovdbbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra torténé
hozzdférhetévé tétele;

Nyilvdnossdgra hozatal: az adat bdrki szamdra térténd hozzdférhetdvé tétele;
adattérlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitdsa tébbé
nem lehetséges;

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazdé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
adatfelel6s: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton kételez6en
kozzéteendb kézérdekii adatot elddllitotta, illetve amelynek a miikbdése sordn ez az
adat keletkezett;

Adatdllomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok 6sszessége;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az Erintettel, az adatkezelével, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd
kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére irdnyulé miiveleteket végeznek;
Az adatkezelés korldtozdsa: a tdrolt személyes adatok megjelélése jovébeli kezelésiik
korldtozdsa céljabdl;

Adatfeldolgozds: Adatkezel6 dltal végzett adatkezelési mdveletekhez kapcsolédé
technikai feladatok elvégzése, fiiggetlenil a mdveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott
modszertdl és eszkéztdl, valamint az alkalmazds helyétdl, feltéve hogy a technikai
feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozo: oz a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
bdrmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

Az Erintett hozzdjdruldsa: az Erintett akaraténak énkéntes, konkrét és megfelelé
tdjékoztatdson alapulé és egyértelmdi kinyilvdnitdsa, amellyel az Erintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjdn jelzi, hogy beleegyezését
adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

Cimzett: oz a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ugynbkség vagy bdrmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenil attdl, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindésilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek dltali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelben az alkalmazandé adatvédelmi
szabdlyoknak;

Adatvédelmi incidens: a biztonsdg olyan sértilése, amely a tovdbbitott, tarolt vagy mas
mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvdltoztatdsat, jogosulatian kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzdférést
eredményez.

Jelen tajékoztatd dltal haszndlt fogalmak 6sszhangban vannak

az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdciés tdrsadalommal
0sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény,

a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008.
évi XLVII. torvény,

az elektronikus hirkdzlésrél sz616 2003. évi C. térvény,

0z informdcids énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
térvény (a tovdbbiakban: Infotv.),



e Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramldsdrol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél
(tovdbbiakban GDPR)

e Polgdri Torvénykényvrdl sz616 2013. évi V térvény,

e agazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. torvény (tovabbiakban Grt.),

e 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmdrdl; - 2008. évi XLVIIl. torvény - a gazdasdgi rekldmtevékenység
alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl (kiiléndsen a 6.8-a),

o Afelnébttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVIL. torvény,

e A Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsdg elbzetes tdjékoztatds
adatvédelmi kbvetelményeirél sz616 ajanldsainak fogalmaival.

A Felhaszndlék dltal megadott adatok helyességéért, megfelel6ségéért a Szolgdltatéd a
felelésségét kizdrja. A Felhaszndlé a Honlapra térténé belépéssel, a Honlaprdl elérhetd
szolgdltatdsok igénybevételével, a Honlap funkcidinak haszndlatdval minden tovdbbi
jognyilatkozat tétele nélkil automatikusan tudomdsul veszi a jelen adatkezelési tdjékoztatoban
foglaltakat.

Amennyiben a kezelt adatok kére, az adatkezelés tobbi kérilménye vdltozik, a jelen
adatkezelési tdjékoztatét a GDPR elbirdsainak megfeleléen 30 napon belil médositjiuk és
kézzétessziik a www.fontanus.hu weboldalon. Kérjiik, hogy minden esetben gondosan olvassa
el az adatkezelési tdjékoztaté modositdsait, mert fontos informaciékat tartalmaznak személyes
adatai kezelésérél.

3. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES AZ ADATKEZELES HELYE:

Az adatok kezelbje a honlap lizemeltetdje és a szolgdltatdsok nyujtéja a Fontanus Kézpont
Oktatasi és Szolgdltatasi Kft. (tovdbbiakban: Adatkezel6).

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 3. 3. em. 2.
E-mail: fontanus@fontanus.hu

Cégjegyzékszam: 07-09-206800

Adészam: 24260246-2-41

Az adatkezelés helye: Magyarorszag.

4. AZ ADATKEZELES KORULMENYEI, AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELJA, ESETKOREI

4.1.A Szolgdltaté dital végzett adatkezelések

Az Adatkezel6 adatkezelése a lent meghatdrozott esetekben a kévetkez6 jogalapok szerint
torténik:



4.1.1. Honlap latogatdsa sordn keletkez személyes adatok (cookie-K, stitik):

Erintettek: | A kezelt személyes adatok Az Az adatkezelés | Az adatkezelés
tipusa adatkezelés | idétartama: jogalapja:
célja:
A weboldalt . Ddtum, A honlap Az adatkezelés | GDPR 6. cikk (1)
Idtogatd e iddpont, létogatdsa | id6tartama bek. a) pont: az
valamennyi | * a F ,e/h,aszna'// S | sordn a session Erintett
Erintett. ch;]/:/togep ének 1P szolgdltaté a | cookie-k hozzdjdruldsa,
. 4 ' meglétogatott szolgdltatds | esetén a kivéve ha a
oldal cime, mtikodéséne | honlapok cookie-k
. a Felhaszndlé | k ellendrzése | Idtogatdsdnak | haszndlatdnak
operdcios és a befejezéséig, kizdrélagos célja
rendszerével és | visszaélések | mig mds az elektronikus
bongészojével megakaddly | esetben hirk6zI6
kapcsolatos adatok. ozdsa maximum 365 | hdlézaton
érdekében napig tart. keresztiil
régziti a torténd
ldtogatdi kozléstovdbbitds
adatokat. vagy arra az
elbfizeté vagy
A . Felhaszndlé
Felhasznaldk 3 .
azonositisa dltal kifejezetten
és a kért, az
Idtogatdk informdcids
nyomon tdrsadalommal
kovetése. osszefiiggl
szolgdltatds
nyujtdsahoz a
szolgdltaténak
feltétlendil

szliksége van.

Az Erintetteknek lehetéségiik van a cookie-kat téréini a béngészék Eszkézok/Bedllitdsok

mentijében dltaldban az Adatvédelem mentipont bedllitdsai alatt.
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4.1.2. Marketing célu megkeresés, hirlevél kiildés esetén térténé adatkezelés

Szolgdltato hirlevelet kild a hirlevélre kifejezetten feliratkozott személyek részére. A hirlevélre
feliratkozni a Szolgdltato rendezvényein, képzésein, valamint - ha a Szolgdltato erre lehet6séget
biztosit - a Honlapon vagy mds online feliileteken lehetséges, az erre vonatkozé checkbox

kipipalasaval, illetve gomb megnyomdsdval.

A Felhaszndld korldtozds és indoklds nélkdl, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérdl.
Ebben az esetben Szolgdltatoé Felhasznalé minden - a rekldmUizenetek kildéséhez sziikséges -
személyes adatat térli nyilvdntartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg.
Felhaszndld a reklamokrol leiratkozhat az lizenetben lévé linkre kattintva vagy a Honlapon

elérhet6 online fiékjaban bejelentkezést kévetden.
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Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: a személyes adatokat az

adatkezel6 munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsdval.

Erintettek Kezelt adatok | Adatkezelés célja | Adattdrolds Adatkezelés
kére id6tartama, térlés | jogalapja
idépontja
A hirlevélre . Név, Rekldmot A hozzdjdarulé | GDPR 6. cikk (1)
feliratkozék . e-mail tartalmazd nyilatkozat bek. a) pont: az
személyi kore. cim, elektronikus visszavondsdig, a | Erintett
. datum, tizenetek (e-mail) | leiratkozdsig tart hozzéidruldsa  és
. idépont. | kiildése az | oz adatkezelés. ozzqjaru
Erintettek részére, a Grt. 6.5 (5
tdjékoztatds bekezdése.
nyujtdsa az
aktudlis
informdcidkrdl,
termékekrdl,
akciokrol, uj
funkciokral.

4.1.3. Internetes megrendelés illetve képzésekre valé jelentkezés sordn keletkez6
személyes adatok

Erintettek Kezelt adatok kére Adatkezelés Adatkezelés Adattdrolds

célja jogalapja idétartama,

térlés idépontja

A  Fontanus e jelszé, A szolgdltatd a | GDPR 6. cikk (1) | A regisztrdcioé
honlapjdn e néy, weboldal teljes | bek. a) pont: az | térlésével
regisztrdlt, e email cim, kérii haszndlata, | Erintett azonnal, kivéve a
vagy nem e telefonszam/ szolgdltatds hozzdjdruldsa. | szamviteli
regisztrdlt mobiltelefonszam, | nydjtdsdra bizonylatok
Felhaszndldok e Cim, irényuld esetében, mivel a
dltal  leadott e pénziigyi adatok | szerzédés szamvitelr8l sz616
rendelések létrehozdsa, 2000. eévi C
vagy tartalmanak térvény 169. § (2)
képzésekre meghatdrozdsa, bekezdése
torténd mddositdsa, alapjén 8 évig
Jelentkezések teljesitésének meg kell Orizni
személyi kore. figyelemmel ezeket az

kisérése, 0z adatokat. A

abbdl szdrmazé kénywviteli

dijak elszamoldst

szamldzdsa, kézvetlenil  és

valamint az kozvetetten

azzal aldtdmaszto

kapcsolatos szamviteli

kovetelések bizonylatot
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érvényesitése (ideértve a
céljabol  kezeli fékényvi
Felhaszndlok szamldkat, az
személyes analitikus, illetve
adatait. részletezé
nyilvdntartdsokat
is), legaldbb 8
évig kell
megdrizni.
4.1.4. FelnGttképzés keretében keletkezd személyes adatok
Erintettek Kezelt adatok kére Adatkezelés célja | Adatkezelés Adattdrolds
jogalapja id6tartama,
térlés idépontja
A Fontanus | A Fontanus, mint | A Fontanus, mint | A A Fontanus a
dltal szervezett | felnbttképzd a képzés | felnbttképzd felnéttképzésrél | tablazatban
képzésekre lebonyolitdsa részére eléirt | sz6l6 2013. évi | meghatdrozott
jelentkezd érdekében kezeli a | adatszolgdltatdsi | LXXVII. térvény személyes adatot
Felhaszndldok képzésben részt vevd | és nyilvantartdsi | 21. § a felnbttképzési
személyi kére. | személy kotelezettségek szerz6dés
e természetes teljesitése megkétésétol
személyazonosito szamitott
adatait és - az nyolcadik év
oktatdsi azonosito utolsé  napjdig
szdm  kiaddsdval kezeli.
Osszefiiggésben -
oktatdsi azonosito A szdmviteli
szdmdt, bizonylatok
o elektronikus esetében, mivel a
levelezési cimét és szamvitelr8l sz616
o legmagasabb 2000. évi C
iskolai torvény 169. § (2)
végzettségére bekezdése

vonatkozé adatdt.

valamint a képzéssel
0sszefligg6 adatokat,
amelyek a képzésben
részt vevé személy

legmagasabb
iskolai
végzettségével,
szakképesitésével,
szakképzettségével
és  idegennyelv-
ismeretével,

a képzésbe torténd
belépésével és a
képzés
elvégzésével,

alapjgn 8 évig
meg kell brizni
ezeket az
adatokat. A
kénywviteli
elszamolast
kézvetlendiil és
kézvetetten
aldtdmaszto
szamviteli
bizonylatot
(ideértve a
fékényvi
szdmldkat, az
analitikus, illetve
részletezé




illetve a képzés nyilvéntartdsokat
elvégzése is), legalabb 8 évig
hignydban a kell meg6rizni.
képzésbébl torténé
kilépésével,

e a képzés sordn
torténé
értékelésével  és
mindsitésével,

e aq képzéssel
Osszefliggd fizetési
kotelezettségeivel

kapcsolatosak.

5. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
Az Erintettek szdmdra minden, az adatkezelési esethez tartozé jogalaphoz kapcsolédé jog
gyakorldsdnak lehet6sége biztositott. Az Erintett dltal az egyes jogok gyakorldsa kapcsdn
benydjtott kérelmeket irdsban teheti meg:

e postai uton: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 3. 3. em. 2. szamra cimezve, vagy
e email utjdn: fontanus@fontanus cimre irt elektronikus levélben.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon beliil tdjékoztatja az Erintettet a megadott jogok gyakorldsa céljabél Adatkezel
részére megklildétt kérelem nyomdn hozott intézkedésekr6l. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamdadt, ez a hatdrid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd.

A hatdridé meghosszabbitdsdrdl az adatkezelb a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy hénapon beliil tdjékoztatia az Erintettet. Ha az Erintett
elektronikus uton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatds elektronikus tton kertl megadasra,
kivéve, ha az Erintett azt mdsként kéri. Ha az adatkezelG nem tesz intézkedéseket az Erintett
kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil tdjékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrdl,
hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésdgndl, és élhet birésdgi
jogorvoslati jogdval.

5.1. Tajékoztatdshoz valéd jog
Az Erintett bdrmikor jogosult tdjékoztatdst kérni az Adatkezelé dltal kezelt, rd vonatkozé
személyes adatokrol és a kezeléstikkel kapcsolatos informdciokrol.

Adatkezel6 az Erintett kérésére tdjékoztatdst ad a rd vonatkozd, dltala kezelt adatokrdl, az
dltala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd dltal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamdrdl, tovdbbd az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel dsszefliggb tevékenységérdl, az esetleges adatvédelmi
incidens koértlményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsara megtett intézkedésekrdl, tovdbbd az
esetleges adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.



A tdjékozéddshoz vald jog irdsban gyakorolhatd. Az Erintett személyazonossdgdt Adatkezels
minden esetben ellenérzi.

Adatkezel6 az adatkezelés targydt képezd személyes adatok mdsolatdt kérésre az Erintett
rendelkezésére bocsdtja. Az Erintett dltal kért tovdbbi mdsolatokért az adatkezels az
adminisztrativ kbltségeken alapuld, észszerd mértékdi dijat szamithat fel. Az elektronikus uton
benydjtott kérelem alapjan az informdcidk elektronikus formdtumban kertilnek rendelkezésre
bocsdtdsra, kivéve, ha az Erintett mdsként kéri.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiilénésen ismétlédé jellege miatt
- tulzé, az adatkezeld, figyelemmel a kért informdcio vagy tdjékoztatds nydjtasdval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre észszer(i dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjdn térténd intézkedést.

Az Erintett a tdjékoztatdst kovetben, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet, Ugy a kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
kiegészitését, torlését, kezelésének korldatozdsat, meghatdrozott esetben tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, illetve a 6. pontban meghatdrozottak szerint jogorvoslattal
élhet.

5.2. Helyesbités, kiegészités joga
Az Erintett kérheti a réla kezelt, rd vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és a
hidnyos adatok kiegészitését.

5.3. Torléshez valé jog
Az Erintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje a rd vonatkozd személyes adatokat:

a) aszemélyes adatokra mdr nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezeld
gyljtotte vagy mds modon kezelte;

b) az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezdé hozzdjdruldsdt, és az
adatkezelésnek nincs mds jogalapja;

¢) oz Erintett sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
jogszerli ok az adatkezelésre;

d) oz Erintett tiltakozik a rd vonatkozé személyes adatok kézvetlen izletszerzés célbél
torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kbzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezeli;

f) a személyes adatok gydjtésére kozvetlenil gyermekeknek kindlt, informdcios
tdrsadalommal ésszeftiggd szolgdltatasok kindldsdval kapcsolatosan kertilt sor.

Az Erintett a tériéshez, elfeledtetéshez valé jogdval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvdnitas szabadsdgdhoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorldsa céljabol;

b) népegészségligy teriletét érinté kbzérdek alapjan;

¢) a kézérdekl archivdlds céljabdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez valo jog gyakorldsa lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



5.4. Az adatkezelés korldtozdsahoz valé jog
Az Erintett kérésére Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesdil:

a) oz Erintett vitatia a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds arra oz
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenbrzését;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsdanak korldtozdsat;

¢) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megdllapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korldtozds ald esik, a személyes adatokat a tdrolds kivételével csak az Erintett
hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagdllam fontos kézérdekébél lehet kezelni. Adatkezel6 az Erintettet az adatkezelés
korldtozdsdnak felolddsdrdl elézetesen tdjékoztatja.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az dltala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrél vagy adatkezelés-korldtozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet
kérésére az adatkezel6 tdjékoztatja e cimzettekrdl.

5.5. Adathordozdshoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala az Adatkezelé rendelkezésére bocsdtott
személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy mdsik adatkezelének tovdbbitsa.

Az adathordozhatdsdghoz valo jog kizdrdlag azon adatok esetében gyakorolhatd, amelyek
kezelésének jogalapja az Erintett hozzdjdruldsa.

5.6. Tiltakozads joga

Az FErintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor tiltakozzon
személyes adatainak az adatkezel6 fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen.

Tiltakozds esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen
lizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy bdrmikor tiltakozzon a rd
vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is,
amennyiben az a kbzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik.



5.7. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, ideértve a profilalkotdst

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizdlt adatkezelésen
- ideértve a profilalkotdst is - alapulo dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy
6t hasonldképpen jelent8s mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

a) az Erintett és az adatkezelé kézotti szerz6dés megkétése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

b) meghozataldt az adatkezelbre alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehetévé, amely az Erintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgdlo megfelel6 intézkedéseket is megdllapit; vagy

¢) az Erintett kifejezett hozzdjdruldsén alapul.

5.8. Visszavonds joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez térténé hozzdjdruldsdt barmikor visszavonja.
A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a visszavonds elbtti
adatkezelés jogszerliségét.

6. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Erintett jogait e-mailben, vagy postai Uton kiildétt kérelemben gyakorolhatja. Telefonon
keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs lehetbség.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy tulzo (kiléndsen az ismétléde jellegre figyelemmel) az Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért
észszerli mértékd dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitdsa
Adatkezelét terheli. Ha az Adatkezel6nek kétsége meriil fel a kérelmet benydjto természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezé személyazonossaganak megerdsitéséhez
szlikséges informdcidk nyujtdsdt kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a GDPR, valamint a Polgdri Térvénykényv alapjdn:

a) a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsaghoz fordulhat,
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
Honlap: www.naih.hu
b) vagy vdlasztdsa szerint az alperes székhelye, vagy az Erintett lakéhelye szerint illetékes
birdsdg elétt érvényesitheti jogait.

7. ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE

Adatok kezelése, tdroldsa érdekében Adatkezel6 kilénbo6z6 szolgdltatokkal mikédik egylitt,
amelyek az aldbbiak:

Adatfeldolgozé Adatfeldolgozds | Adatfeldolgozdssal Erintett | Erintettek
célja adatok kére
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Csomagkiildd szolgdlat | Megrendelt - név A Honlapon rendelést

termékek - szdllitdsi cim leadd természetes
hdzhozszdllitdsdn személyek.

ak

megszervezése.

8. ADATTOVABBITAS

A Felhasznaldk dltal megadott személyes adatokhoz kizarélag az Adatkezelé fér hozza.
Személyes adatokat a megjeldlteken kiviil harmadik személyeknek az Adatkezel6 nem ad dt. Ez
nem vonatkozik az esetleges, torvényben elbirt, kételezé adattovdbbitasokra, amelyekre csak
rendkiviili esetekben kertilhet sor.

A Fontanus a felnéttképzésben részt vevé személyek természetes személyazonosito adataira,
elektronikus levelezési cimére, valamint legmagasabb iskolai végzettségére vonatkozé adatot
szolgdltat a felndttképzési dllamigazgatasi szerv részére a felnGttképzés adatszolgdltatasi
rendszerében a felnéttképzésrél sz6l6 2013. évi LXXVII. térvény rendelkezései szerint. A birésdg,
az lgyész, a nyomozo hatosdag, a szabdlysértési hatdsdg, a kézigazgatdsi hatésdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsdg, illetbleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjdn
mds szervek tdjékoztatds addsa, adatok kozlése, dtaddsa, illetéleg iratok rendelkezésre
bocsatdsa érdekében megkereshetik az Adatkezeldt. A Szolgdltatd a hatdsdgok részére -
amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok kérét megjelélte - személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitdsdhoz
elengedhetetlentil sziikséges.

Az Adatkezel6 az egyes hatdsagi adatkérések teljesitése eltt minden egyes adat tekintetében
megvizsgadlja, hogy valdban fenndll-e az adattovabbitds jogalapja.

9. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mads
moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvdltoztatdsdt, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzdférést
eredményezi. Az Adatkezelé az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
a feliigyeleti hatésdg tdjékoztatdsa, valamint az Erintett tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartdst
vezet, amely tartalmazza az incidenssel Erintett személyes adatok korét, az Erintettek kérét és
szdmat, az incidens idépontjdt, kériilményeit, hatdsait, az elhdritdsdra megtett intézkedéseket.
Ha az Adatkezel6 ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockdzattal jar az Erintettek
jogaira és szabadsdgaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6rdn beliil
tdjékoztatja az Erintett és a feliigyeleti hatésdgot az adatvédelmi incidensrél.
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10.ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 kételezi magadt, hogy gondoskodik az adatok biztonsdagardl, megteszi tovabbad
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakaddlyozza azok
megsemmisulését, jogosulatlan felhasznaldsdt és jogosulatlan megvdltoztatdsat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovdbbitja
vagy dtadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére. Az adatfeldolgozok a
technoldgia dllasa és a megvaldsitds koltségei, tovabbd az adatkezelés jellege, hatdkore,
koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett,
vdltozé valoszinlségli és sulyossdgu kockdzat figyelembevételével megfelel6 technikai és
szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének
megfelel6 szintl adatbiztonsdgot garantaljak.

A személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa sordn alkalmazott informatikai
eszkbzbket ugy valasztia meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) oz arra feljogositottak szdmara hozzaférhet6 (rendelkezésre dllas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

¢) vdltozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzdférés ellen védett (adat bizalmassdga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilonésen a jogosulatlan hozzdférés,
megvdltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmislilés, sériilés, tovabbd az alkalmazott technika megvdltozdsabdl fakadd
hozzaférhetetlenné vdlas ellen.

Az Adatkezeld a kilénbézd nyilvantartdsaiban elektronikusan kezelt adatdallomanyok védelme
érdekében megfelel6 technikai megolddssal biztositja, hogy a tdrolt adatok - kivéve, ha azt
térvény lehet6vé teszi - kozvetleniil ne legyenek &sszekapcsolhaték, és az Erintetthez
rendelhetok.

Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsdgdnak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockdzatoknak megfelel6 védelmi szintet nydjt.

Az adatkezelés sordn megérzi

a) a titkossagot: megvédi az informdaciot, hogy csak az férhessen hozzad, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informdcionak és a feldolgozds médszerének pontossdgat és
teljességét;

¢) a rendelkezésre dllast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult haszndlonak sztiksége van
rd, valoban hozzd tudjon férni a kivant informdciohoz, és rendelkezésre dlljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

Az adatkezel6 és adatfeldolgozok informatikai rendszere és hdlézata egyardnt védett a
szamitogéppel tdmogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tiiz és arviz, tovabbd a
szamitégépvirusok, a szamitégépes betérések és a szolgdlatmegtagaddsra vezetd tadmaddsok
ellen. Az (zemelteté a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazdsszintd védelmi eljardsokkal
gondoskodik.

Az interneten tovabbitott elektronikus lizenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) figgetlenul
sériilékenyek az olyan hdlozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
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tevékenységre, szerz6dés vitatdsara, vagy az informdcio felfedésére, mddositasara vezetnek. Az
ilyen fenyegetésektdl megvédendd adatkezel6 megtesz minden téle elvarhatd dvintézkedést.

11. EGYEB RENDELKEZESEK
Adatkezel6 fenntartia a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tdjékoztatét az Erintettek
www.fontanus.hu honlapjdn keresztil térténé elGzetes értesitése mellett egyoldalian
médositsa. A médositds hatdlyba Iépését kévetben az Erintett rdutalé magatartdssal elfogadja
a modositott Adatkezelési Tdjékoztatoban foglaltakat.
A tdjékoztato elérhet6 az aldbbi oldalrdl:
https://www.fontanus.hu/wp-content/uploads/2019/02/adatkezeles_fontanus.pdf

Jelen Adatkezelési Tajékoztato 2021. .... napjatol érvényes.
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